
 

Auto-école d’Arvor 
2 place du commerce 

29280 Plouzané 

02/98/49/00/98 

Agrément : E21 029 0014 0 

 

 

 

 

Gestion des Réclamations 
 

 

 

Vous pouvez transmettre vos réclamations par/au : 

 

* Téléphone au 02/98/49/00/98 

* Mail à arvor.conduite@gmail.com 

* Bureau d’accueil 

 

 

 

Nous prendrons note de votre réclamation sur notre « Registre des réclamations » et nous y 

répondrons dans les plus brefs délais. 

 

 

 

En cas de désaccord avec la réponse apportée, vous  disposez d'un recours en vous adressant au 

médiateur  du Conseil National des Professions de l’Automobile (CNPA)  

 

https://www.mediateur-cnpa.fr  

 

mediateur@mediateur-cnpa.fr  

 

43 bis route de Vaugirard - CS 80016  

92197 Meudon CEDEX  
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