
FICHE DE RECUEIL DE RECLAMATION 

CLIENT 

L'AUTO ECOLE CAP CONDUITE Met tout en œuvre pour vous 

satisfaire au travers de nos prestations. Si malgré tous nos efforts 

vous n'étiez pas satisfaits de nos prestations, vous pouvez adresser 

cette fiche dûment remplie à l'adresse suivante ou la déposer à 

l'accueil: CAP CONDUITE 04 AVENUE FAYOLLE 23000 GUERET. 

Nous traiterons votre réclamation dans les plus brefs délais (délai 

moyen 72H). 

Date de la réclamation: 

Nom, Prénom du Réclamant 

Adresse 

Code postal ___ Ville 

Téléphone 

Prestation 

réalisée 
--------------------

Date de la prestation 

Objet de la réclamation 

1 


