
TABLEAU DE GESTION DES RECLAMATIONS 

 

ECOLE DE CONDUITE GROSHENS 

19 rue des Frères Boulhaut 

55100 VERDUN 
 
 
 

 

Date d’ouverture 
 
 

Cause et problème 
constaté 

Réponse apportée Par qui Date de réalisation 

 
 

    

 
 

    

 
 

    

 
 

    

 
 

    

 
 

    

 
 

    

 


